foncloud

Einrichtung des TAPI-Servers
(Multiline-TAPI)

1) Benutzer in KIS anlegen

Legen Sie in KIS die Benutzer an, welche den TAPI Dienst verwenden sollen. (Anlage bearbeiten, TAB
,Benutzer”, Benutzer hinzufiigen)

Sie kdnnen neue Benutzer in der Benutzerrolle ,Tapi-Benutzer” anlegen oder Benutzerrollen mit
umfangreicheren Rechten verwenden. Eine Ubersicht finden Sie hier -> foncloud Benutzerollen und
Rechte

2) Installation und Einrichtung Tapi-Server

Schritt 1: Installieren Sie den TAPI-Server. Sie finden die Installationsdatei in der foncloud Partner-
Dropbox im Order ,,Software/TAPI-Server”

Schritt 2: Legen Sie in KIS einen TAPI Benutzer an.
Benutzer: » ReichStephan|sr@foncloud.net B

Schritt 3: KIS: Wahlen Sie einen KIS Benutzer aus. Dieser wird spater
im TAPI Client bendtigt:

Ausgewdbhite Eintrige 5 Eintrige
105 L E

@ | 104[Geschafsfunrer

Schritt 4: KIS: Legen Sie fest, welche Nebenstellen liber die TAPI © [
Schnittstelle angerufen werden diirfen. 102 et 2

101 [Empfang 1

Danach sehen Sie in der Ubersicht das Kennwort fiir die Anmeldung S
im TAPI-Server:
TAPI-Benutzer

Benutzemame TAP| Password TAPI Nebenste

LXK XXXXXXXX 105, 104, 103

Schritt 5: Starten Sie den TAPI-Server und klicken Sie auf "Konfigurieren". = =

. . . Verbindung | TAP-Funktionen | Anpassen [ Log |
Danach klicken Sie auf den Button "Einstellungen". s dr oo
& foncloud TAPI for foncloudPhx - Konfiguration  ES oo TP o o | Alias foncloudPbx]
Gt | oo e (9] Alias auch n den Geratenamen verwenden
TAPI-Treiber ist installiert foncloudPbx Server
Zustand Offline Verbindung
ntaien. | [ Entomens ] Mo [(onclutPbu-apionco ) [ Emssngen ] (5> ) Server Typ
( Keniigaieren.. ) [ Vebnden ] IP-Adresse tapifoncloud net
Port 5038 manager.conf
Nutzemame sr@foncloud net
A e
Im nachfolgendem Fenster geben Sie die Zugangsdaten ein. Als Server
geben Sie "tapi.foncloud.net" ein.
[ ok | [Abrechen | [ Hife |
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3) OPTIONAL: Installation und Einrichtung OpenVPN

Dieser Schritt ist nur notwendig, wenn eine verschliisselte R CpeniPh - Brilorgey L
Kommunikation umgesetzt werden soll!

Benutzeroberfiache
Sprache: [Deutsch -Geman

Systemstart

Schritt 1: Bitte fordern Sie ein VPN-Profil bei support@foncloud.net an. e Hions st
Schritt 2: Installieren Sie den OpenVPN Client. Sie erhalten den Petmatine
aktuellen Client unter https://openvpn.net S
Schritt 3: Kopieren Sie das VPN-Profil nach: C:\Program O anie oot e

Files\OpenVPN\config
Schritt 4: Starten Sie OpenVPN mit Adminrechten.

Gehen Sie in die Einstellungen von OpenVPN. Dort klicken Sie auf "Mit
Windows starten"
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